
Mission S tate me nt   
 

 

 

Members of the Board 
 

Gloria Molina 
First District 

(213) 974-4111 
 

Yvonne B. Burke 
Second District 
(213) 974-2222 

 
Zev Yaroslavsky 

Third District 
(213) 974-3333 

 
Don Knabe 

Fourth District 
(213) 974-4444 

 
Michael D. Antonovich 

Fifth District 
(213) 974-5555 

   
Su privacidad es importante para Su privacidad es importante para Su privacidad es importante para 

nosotros nosotros nosotros    
 

Enseguida se describe la información personal que 
recopilamos por medio del proceso de referencias, por 

qué la obtenemos y sus Derechos de Privacidad.  
 
¿Qué tipos de información obtenemos?  
 

Es posible que se obtenga, ya sea parcial o 
totalmente, la siguiente información sobre usted: Su 
nombre, dirección, fecha de nacimiento, cierta 
información financiera y datos sobre su salud. 
También es posible que le preguntemos sobre su 
historial médico, los medicamentos que tal vez esté 
tomando y cualquier problema médico que pudiese 
tener con el fin de prestarles servicios de atención 
médica de calidad.  
 
¿Qué hacemos con esta información?  
 

Utilizamos sus datos para determinar si usted 
califica para participar en nuestro programa. 
También pueden ayudarnos a dar las referencias 
apropiadas y en la administración de su 
tratamiento. Consideramos importante proteger su 
información médica.  
 
¿Quién más puede ver su información?  
 

Podremos revelar sus datos sólo en los casos que 
se permita por ley.  
 
Una vez que se acepte la inscripción, el Proveedor 
de DMH le proporcionará una Notificación de 
Prácticas de la Privacidad (“Notice of Privacy 
Practices” o NPP) completa. También recibirá 
información completa sobre la información médica 
confidencial que obtengamos acerca de usted.  

 

 
El Departamento de Salud Mental del Condado de Los Angeles 

(LACDMH) protege su información médica confidencial.  
 

“ E n r i q u e c i e n d o  v i d a s  a  t r a v é s  d e  u n  s e r v i c i o  e f i c a z  y  
h u m a n i t a r i o . ”  
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26 a 59 años de edad 

Un programa de la Propuesta 63,  
la Ley de Servicios de Salud Mental  
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Si tiene preguntas o inquietudes acerca de sus 
derechos de privacidad, sírvase ponerse en contacto 
con la División de Derechos de los Pacientes del 
Departamento de Salud Mental del Condado de Los 
Angeles llamando al (213) 738-4888.  

Condado de Los Angeles 
Departamento de Salud Mental  
 

MARVIN J. SOUTHARD, D.S.W. 
 

 



El programa FSP ofrece servicios de salud mental 
completos e intensivos para personas en sus 
hogares y comunidades. En el caso de quienes 
necesiten estos servicios, éstos son ejemplos de los 
servicios que usted quizá recibiría si participara en 
un programa FSP:  

◊ Asesoría 
◊ Ayuda para programar citas con su médico y 

para llegar al consultorio 
◊ Ayuda para obtener todos los medicamentos 

que necesite tomar para estar sano 
◊ Ayuda para encontrar un sitio para vivir seguro y 

asequible o para quedarse en esa vivienda 
◊ Ayuda para obtener los beneficios financieros y 

médicos a los que tenga derecho y para 
aprender cómo preparar un presupuesto 

◊ Apoyo de grupo con personas que han tenido 
experiencias semejantes a la suya 

◊ Tratamiento para el abuso de sustancias 
nocivas 

◊ Ayuda para encontrar un trabajo o volver a la 
escuela 

◊ Apoyo las 24 horas, los 7 días de la semana 
◊ Una persona asignada para colaborar con usted 

para planificar y alcanzar metas que son 
importantes para usted 

◊ Ayuda para establecer relaciones sociales y en 
la comunidad  

 
 

Los programas FSP cuentan con un equipo 
multidisciplinario que ofrece una enorme variedad de 
recursos y asistencia. El equipo colabora con 
médicos clínicos, para profesionales y consumidores 
que también se están recuperando. Cada sección 
del personal tiene experiencia en una de varias 
áreas, como vivienda, empleo, actividades sociales/
recreativas y medicamentos. Los servicios se 
concentran en los clientes, permitiéndole a cada uno 
escoger los servicios de acuerdo con sus 
necesidades individuales.  

Para que se le pueda considerar para un programa 
FSP, se debe presentar una referencia, la cual es 
evaluada para determinar su elegibilidad por un 
grupo de área local que se llama “Unidad de 
Impacto” y está integrado por representantes de los 
programas FSP y profesionales del DMH. El papel 
de la Unidad de Impacto es asegurarse de que las 
personas que califican reciban los servicios del 
programa FSP.  
 

Si tiene preguntas sobre el proceso de referencias o 
de los servicios de FSP, póngase en contacto con:   
 

O bien, puede llamar al coordinador de su Unidad de 
Impacto local:  
 

Antelope Valley–       Service Area 1 
Marge Borjon        (661) 723-4260 
 

San Fernando Valley–      Service Area 2 
Suzanne Holland       (818) 598-6916 
 

San Gabriel Valley–        Service Area 3 
Eugene Marquez       (626) 258-1999 
 

Metro Los Angeles–       Service Area 4 
Murdis Boston        (323) 769-6186 
 

West Los Angeles–        Service Area 5 
Maureen Cyr        (310) 268-2511 
 

South Los Angeles-       Service Area 6 
Kimberly Spears       (323) 298-3675 
 

Southeast Los Angeles–      Service Area 7 
Tere Antoni        (213) 738-4068 
 

Long Beach/South Bay-      Service Area 8 
Neena Paltanwala       (562) 435-2078 

¿Qué es el programa Full Service Partnership para 
adultos?  
El programa FSP es patrocinado por la Propuesta 63, 
la Ley de Servicios de Salud Mental. Este programa 
FSP es para adultos de 26 a 59 años de edad que se 
podrían beneficiar con un programa intensivo de 
servicios para personas diagnosticadas con 
enfermedades mentales, a quienes les gustaría 
colaborar con un equipo de proveedores de servicios 
para fijar y alcanzar metas personalizadas 
concentradas en su recuperación.   

¿Cuál es la diferencia entre los programas FSP 
para adultos y los servicios que se ofrecen en una 
clínica de salud mental?  
 

Los programas FSP se concentran en hacer “lo que se 
necesite” usando los recursos disponibles para ayudar 
a las personas a alcanzar sus metas individuales de 
recuperación y ofrecen los servicios necesarios para 
ayudar a una persona con una enfermedad mental 
grave a que viva exitosamente en la comunidad en 
lugar de vivir en cárceles, hospitales, instituciones o 
las calles. Se ha demostrado en investigaciones que 
es posible recuperarse de una enfermedad mental si 
se cuenta con los servicios y apoyo apropiados. El 
proceso de recuperación no sólo implica mejorar la 
salud mental sino también la calidad de la vida y las 
actividades, entre ellas el empleo, la educación, las 
relaciones significativas y la independencia.  
 

¿Quién califica para un programa FSP para 
adultos?  
 

Un adulto de 26 a 59 años de edad que sufra de una 
enfermedad mental grave que esté o haya estado:  
 

◊ Sin hogar 
◊ En la cárcel o haya tenido contacto frecuente con 

el sistema judicial penal 
◊ Frecuentemente en hospitales psiquiátricos o 

recibiendo servicios psiquiátricos de emergencia 
◊ En una Institución para Enfermedades Mentales 

(IMD) u hospital estatal 
◊ Viviendo con parientes y en riesgo de encontrarse 

en una de las situaciones anteriores  

Generalidades del FSP Generalidades del FSP   Servicios del FSP Servicios del FSP   ReferenciasReferencias  
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